
  
 

 
BZP.0.260.5.17.BP                                                                          Warszawa, dnia  14 czerwca  2017 r. 
 
 
 
dot.: „Dostawa sprzętu komputerowego”, oznaczenie sprawy: 34/I (p/150/BI/2017) 
 
 
Działając na podstawie art. 38 ust 1 - 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 
(Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.), w związku z pytaniami, dotyczącymi specyfikacji istotnych 
warunków zamówienia, które wpłynęły do Zamawiającego, poniżej treść pytań wraz  
z odpowiedziami. 
 
Pytanie 1: 
Czy Zamawiający wymaga dostarczenia komputera wraz z licencja na oprogramowanie do zarządzania 
czy też wymaga aby komputer miał możliwości ewentualnego zakupu takiej licencji w przyszłości?  
Odpowiedź:  
Zamawiający wymaga dostarczenia rozwiązania spełniającego wymagania określone w OPZ.  
 
Pytanie 2: 
Czy Zamawiający dopuści komputery wyposażonej w procesory 7 generacji nie dające możliwości 
instalowania starszych systemów operacyjnych a niżeli system MS Windows 10?  
Odpowiedź:  
Zamawiający dopuszcza rozwiązanie wyposażone w procesory 7 generacji nie dające możliwości 
instalowania starszych systemów operacyjnych niż Windows 10. Jednocześnie Zmawiający modyfikuje 
zapisy OPZ: 
 
TABELE - MINIMALNE PARAMETRY TECHNICZNO - JAKOŚCIOWE PRZEDMIOTU 
ZAMÓWIENIA 
 
Część A  
Zestaw - komputer biurkowy z monitorem i oprogramowaniem o wartości jednostkowej brutto 
poniżej 3500 zł , Stacja robocza pkt. 17 Oprogramowanie i nośniki. 
oraz   
Część C  
Komputer przenośny typ 3 z oprogramowaniem o wartości jednostkowej poniżej 2500 zł brutto, 
pkt 23, Oprogramowanie i nośniki: 
 
BYŁO  JEST  
System operacyjny 
System operacyjny Microsoft Windows 10 
Professional PL z możliwością downgrade lub 
równoważny *1 

� Licencja Microsoft Windows 10 
Professional – niewymagająca 
wpisywania klucza rejestracyjnego ani 
rejestracji telefonicznej czy przez 
Internet. 

� Dostarczone oprogramowanie musi 
posiadać oryginalne atrybuty 
autentyczności. 

� Preinstalowany na dostarczonym 
sprzęcie system operacyjny lub 
dołączona płyta odtworzeniowa (system 

System operacyjny 
System operacyjny Microsoft Windows 10 
Professional PL lub równoważny *1 

� Licencja Microsoft Windows 10 
Professional – niewymagająca 
wpisywania klucza rejestracyjnego ani 
rejestracji telefonicznej czy przez 
Internet. 

� Dostarczone oprogramowanie musi 
posiadać oryginalne atrybuty 
autentyczności. 

� Preinstalowany na dostarczonym 
sprzęcie system operacyjny lub 
dołączona płyta odtworzeniowa (system 
recovery) stanu fabrycznego 



  
 

recovery) stanu fabrycznego 
oprogramowania.  
 

Do zarządzania 
� Dedykowany agent integrujący się 

z popularnymi komercyjnymi 
systemami do centralnego zarządzania 
komputerami osobistymi, a ponadto 
dołączone oprogramowanie centralnej 
konsoli zarządzającej, pozwalającej na 
zdalną konfigurację BIOS (jak: zmiana 
haseł, archiwizacja i aktualizacja BIOS 
dla pojedynczego komputera i dla grupy 
komputerów, modyfikacja sekwencji 
startowej) oraz monitorowanie 
i diagnozowanie stanu komputera, w 
tym wysyłanie do centralnego systemu 
zarządzania informacji i alarmów o 
typie i stanie komponentów (procesor, 
pamięć, HDD-SMART, płyta główna, 
temperatura, wentylatory, czujnik 
otwarcia obudowy, numer seryjny 
komputera). 
 

Sterowniki 
� Płyty CD/DVD zawierające komplet 

sterowników i niezbędne i opcjonalne 
oprogramowanie do wszelkich 
zainstalowanych składników komputera, 
dla załączonego systemu operacyjnego. 
 

Oprogramowanie inne 
Oprogramowanie Crypto Service Provider lub 
równoważny do czytnika kart SmartCard 
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Zamawiający informuje jednocześnie, że niniejszym koryguje rozbieżności pomiędzy dokumentami: 
siwz i OPZ w następującym zakresie: 
a) z §15 siwz” Informacje o formalnościach, jakie powinny być dopełnione po wyborze oferty w celu 

zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego” usuwa się pkt 3 (Wykonawca zobowiązany 
jest przekazać Zamawiającemu najpóźniej w dniu dostawy sprzętu link do właściwej strony 
producenta zawierającej informacje, o których mowa w punkcie „Wsparcie techniczne” tabeli 
określających minimalne parametry techniczno - jakościowe przedmiotu zamówienia).  
Zgodnie z OPZ pkt 13 lit. b Wykonawca  do oferty dołączy link do właściwej strony zawierającej 
informacje, o których mowa w punkcie „Wsparcie techniczne” tabeli określających minimalne 
parametry techniczno - jakościowe przedmiotu zamówienia. Za niebyłe w związku z tym należy 
uznać zapisy zawarte w tabeli opisujące wsparcie techniczne „Link do właściwej strony 
zawierającej w/w informacje należy dostarczyć najpóźniej w dniu dostawy sprzętu do 
Zamawiającego”; 

b) pkt 13 OPZ uzyskuje brzmienie:  
„13. Wykonawca lub producent oferowanego sprzętu zapewni wysoki poziom wsparcia 

technicznego, co zostanie potwierdzone przez: 
a) udostępnienie na witrynie producenta pełnej dokumentacji użytkowej i technicznej 

sprzętu, co najmniej w języku polskim lub angielskim, 



  
 

b) udostępnienie na witrynie producenta wszystkich sterowników, oprogramowania 
i uaktualnień. System udostępniony użytkownikom na witrynie producenta musi 
automatycznie wyszukiwać i udostępniać do ściągnięcia komplet oprogramowania 
i dokumentacji właściwych tylko dla konkretnego sprzętu, zidentyfikowanego przez 
numer fabryczny lub numer modelu. Do oferty należy dołączyć link do właściwej 
strony, 

c) utrzymywanie polskojęzycznej infolinii technicznej, w celu przyjmowania zgłoszeń 
serwisowych, co najmniej w godzinach 9-17, we wszystkie dni robocze, bezpłatnej lub 
w cenie połączenia lokalnego w całej Polsce, począwszy od dnia podpisania protokołu 
odbioru sprzętu, 
i. zapewnienie przyjmowania zgłoszeń serwisowych poprzez stronę WWW poza 

godzinami zgłoszeń telefonicznych, z możliwością śledzenia stanu ich realizacji, 
począwszy od dnia podpisania protokołu odbioru sprzętu, 

ii. zapewnienie podjęcia napraw gwarancyjnych i pogwarancyjnych na terenie całej 
Polski  
i Unii Europejskiej, na zasadach określonych w niniejszym dokumencie. 

 
Skorygowany Załącznik nr 1 do siwz (OPZ) stanowi załącznik do niniejszego pisma.  
 
W związku z wprowadzanymi modyfikacjami, zmianie ulega termin składania ofert. Termin 
składania ofert upływa w dniu 23 czerwca 2017 r. o godz. 11:00. Paragraf 12 siwz uzyskuje 
brzmienie:  
„§ 12.  Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert 
1. Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego, w Kancelarii (parter) – ul. Pańska 81/83, 

Warszawa. 
2. Termin składania ofert upływa dnia  23.06.2017 r., o godz. 11:00 
3. Oferty otrzymane przez Zamawiającego po tym terminie zostaną zwrócone niezwłocznie bez 

otwierania. 
4. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego dnia 23.06.2017 r., o godz. 11:30 
5. Osoby zainteresowane udziałem w sesji otwarcia ofert proszone są o stawiennictwo i oczekiwanie  

w recepcji Zamawiającego na co najmniej 5 minut przed terminem określonym w ust. 4. 
 
Koperta, w której znajduje się Oferta, winna posiadać oznaczenie: UWAGA PRZETARG: „Dostawa 
sprzętu komputerowego” część………, 34/I (p/150/BI/2017). Nie otwierać przed dniem  
23.06.2017 r. przed godz. 11:30”. 
 


